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| 7.6 Elaborar el marco de referencia
de lainvestigacién

Como la ciencia es una busqueda permanente del conocimiento vélido,
entonces cada nueva investigacién debe fundamentarse en el conoci-
miento existente y de igual manera asumir una posicién frente al mismo.
Por este motivo, toda investigacién debe realizarse dentro de un marco
de referencia o conocimiento previo, es decir, es necesario ubicar la in-
vestigacion que va a realizarse dentro de una teoria, un enfoque o una es-
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cuela. También se debe explicitar la concepcién de persona que enmar-
card la investigacion y, finalmente, se deben precisar los conceptos rele-
vantes del estudio.

En sintesis, el marco de referencia es el marco general de la funda-
mentacion tedrica y antropoldgica en la cual se desarrolla el estudio. Es-
te marco comprende:

a. El marco filoséfico-antropolégico (opcional)
b. El marco teérico
c. El marco conceptual

En algunos casos debe considerarse, ademas, el marco legal.

7.6.1 Marco filoséfico-antropolégico

El marco filoséfico consiste en exponer la concepcioén filoséfico-antropo-
légica o concepto de ser humano que tienen el autor o los autores de la
investigacion. Ese concepto se reflejara en el desarrollo del estudio, en-
fatizando algunos aspectos y relegando otros.

Al referirse a la importancia de las suposiciones, Drucker afirma:
“Las suposiciones basicas que una disciplina mantiene acerca de la rea-
lidad determinan el punto de concentraciéon de la disciplina, decidiendo
qué va a recibir atencion y qué va a desconocer o pasar por alto”.?® En
el campo especifico de las ciencias econémicas y administrativas, las su-
posiciones o concepciones respecto del ser humano son fundamentales
debido a que éstas han determinado la actitud que los gobernantes y di-
rectivos empresariales han asumido respecto del ser humano, ya sea para
mejorar su calidad de vida y promover su desarrollo integral, o para con-
tribuir a la deshumanizacién, cosificacién o marginacién de la persona.

En ese sentido, conscientes de que la investigacion debe, ante todo,
orientarse en pro del ser humano, es importante que en un proceso de
investigacién se explicite la concepcién del ser humano que fundamenta
el estudio respectivo, generandose compromiso del investigador de asu-
mir lo humano como lo fundamental.

¢Coémo elaborar el marco filoséfico-antropolégico
de una investigacion a realizar?

Para la elaboraciéon del marco filoséfico-antropolégico de una investiga-
cién es necesario revisar bibliografia especifica relacionada con la con-
cepcion de hombre, ser humano o persona, que tenga directa relacion
con el tema y el problema de investigacion, pero donde se resalte lo hu-
mano en sentido positivo como lo fundamental. Para ello es necesario e

26 DRUCKER, Peter F., Los desafios de la gerencia para el siglo XXI, Bogota, Norma, 1999, p. 3.
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imprescindible consultar a expertos en temas antropolégico-filoséficos o
en humanidades, quienes nos guiaran en cuanto a referencias bibliogra-
ficas y nos orientaran en la construccién de un marco antropolégico so-
bre el tema objeto de la investigacion.

En la elaboracién de este marco, se revisa la informacién encontrada
sobre aspectos relacionados con el concepto antropolégico y filoséfico
del ser humano, luego se redacta una argumentacion sobre la concep-
cién de persona que fundamentara el estudio. (Véase ejemplos en pagi-
nas posteriores).

w7 6.2 Marco teérico

De acuerdo con Hugo Cerda, “es imposible concebir una investigacion
cientifica sin la presencia de un marco teérico, porque a éste le corres-
ponde la funcién de orientar y crear las bases teéricas de la investiga-
cién”.?’ Segun esta afirmacién, ¢qué es, entonces, el marco teérico en
una investigacion cientifica?

Concepto de marco tedrico

Si bien no existe consenso entre los distintos investigadores
respecto de qué se entiende por marco teérico, segun Briones,
citado por Cerda, “el marco teérico a niveles mas especificos
y concretos, comprende la ubicacién del problema en
una determinada situacion histérico-social, sus rela-
ciones con otros fenébmenos, las relaciones de los
resultados por alcanzar con otros ya logrados, co-
mo también definiciones de nuevos conceptos, re-
definiciones de otros, clasificaciones, tipologias
por usar, etcétera”.?®

Ahora, como para el presente libro se establece
una diferenciacion entre el marco teérico y el marco
conceptual, entonces el marco teérico se entendera
aqui como la fundamentacion teérica dentro de la cual
se enmarcara la investigacién que va a realizarse. Es de-
cir, es una presentacion de las principales escuelas, enfoques o teorias
existentes sobre el tema objeto de estudio, en que se muestre el nivel del
conocimiento en dicho campo, los principales debates, resultados, ins-
trumentos utilizados, y demés aspectos pertinentes y relevantes sobre el
tema de interés.

El marco tedrico no es un resumen de las teorias que se han escrito
sobre el tema objeto de la investigacion; més bien es una revisién de lo

27 CERDA, Hugo, op. cit., p. 170.
28 BRIONES, Guillermo, en Cerda, Hugo, op. cit., p. 171.
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que se esta investigando o se ha investigado en el tema objeto de estu-
dio y los planteamientos que sobre el mismo tienen los estudiosos de
éste. Esta fundamentacién soportaré el desarrollo del estudio y la discu-
sién de los resultados.

Como la cantidad de informacién en algunos temas abunda, es im-
portante que la persona interesada en desarrollar cualquier investigacién se
asesore de expertos en ese campo, y se concentre en la informacién per-
tinente y relevante del tema. Hay que leer de preferencia aquellos docu-
mentos y libros especializados que muestran los resultados de las Gltimas
investigaciones realizadas sobre el tema, para asi evitar desperdiciar re-
Cursos.

Con los nuevos sistemas de comunicacién via Internet, es mas facil
obtener informacién sobre cualquier tema en cualquier parte del mundo,
por lo que se recomienda aprovechar este recurso.

Funciones del marco teérico en una investigacién

De acuerdo con Tamayo y Tamayo,?® el marco teérico de una investiga-
cidn tiene, entre otras, las siguientes funciones:

e Sirve de base para la descripcién o el enunciado del problema.
Integra la teoria con la investigacién y sus relaciones mutuas.

e Sirve para cuestionar, asi como para conducir a una reformula-
cién e incluso a un cambio del problema de investigacion.

* Ayuda a precisar y a organizar los elementos contenidos en la
descripcién del problema.

¢ Delimita el area de la investigacion.

e Sugiere dguias de investigacién, es decir, con el marco tedrico
pueden verse nuevas alternativas de enfoque para tratar el pro-
blema.

e Compendia conocimientos en el area que se va a investigar.

e Expresa proposiciones teéricas dgenerales, postulados y marcos
de referencia, que sirven como base para formular hipétesis, ma-
nejar variables y esbozar teoria sobre técnicas y procedimientos
a seguir en el estudio a realizar.

El marco tedrico, que es el fundamento para la discusion de resulta-
dos de la investigacioén, se constituye en un aspecto fundamental para la
redaccién de las conclusiones del informe final del estudio.

Elaboracion del marco teérico

Si bien no existe una guia especifica para la elaboracién de un marco teé-
rico para una investigacién, se recomienda comenzar por revisar libros,

29 TamAvo y Tamayo, op. cit., p. 145.
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revistas y demas documentos especializados que aborden el tema que se
va a investigar; para ello, se sugiere recurrir a la asesoria de expertos en
dicho tema, quienes orientardn sobre la consecucién de la bibliografia
mas adecuada.

Con base en la bibliografia revisada, se debe llegar a un conocimien-
to amplio y detallado del estado del tema, mostrando las investigaciones
que se han adelantado y se estan adelantando; los objetivos y las hipéte-
sis que han guiado dichas investigaciones y las conclusiones a que se ha
llegado; la relevancia que tiene el tema en la actualidad; las posturas y los
enfoques que abordan el tema; los instrumentos y las técnicas de reco-
lecciéon de informacién que se han utilizado en los estudios, etcétera.

Con los resultados de la revisiéon bibliografica se construye el marco
tedrico, integrando las ideas y los resultados de los distintos documentos
revisados, siguiendo algin criterio metodolégico segun tépicos o aspec-
tos tratados en dicha bibliografia, que tengan relaciéon con el objeto de
estudio y en particular con el problema de investigacién, los objetivos y
las hipotesis a probar, si las hubiere.

Por tltimo, se enmarca la investigacion a realizar dentro de este marco,
ya sea desde la adopcién de un determinado enfoque de los identificados
en la revision bibliografica, un modelo o una técnica de recoleccién de la
informacién, que guiara el desarrollo del estudio.

Es importante aclarar que para la propuesta o el anteproyecto de la
investigacién a realizar no es necesario contar con un marco teérico de-
tallado y demasiado riguroso, pero si se requiere tener un marco teérico
bésico, donde se presenten las ideas y los aspectos relevantes que en el
momento hay sobre el tema de la investigacion. Para el informe final de
la investigacion si es indispensable contar con un marco teérico sélido,
donde se muestre en detalle el estado del conocimiento sobre el tema en
cuestién y la relevancia del mismo en el area del conocimiento.

Vale recordar que, en la elaboraciéon del marco tedrico, es necesario
elaborar las citas bibliograficas y las notas de pie de pagina.

= 7.6.3 Marco conceptual

En un mundo cada vez méas especializado es necesario precisar los dis-
tintos conceptos utilizados en cada campo del saber. En el caso de la in-
vestigacion, esto es mas perentorio, por lo que toda investigacion
necesita precisar sus conceptos basicos. La definiciéon precisa de con-
ceptos relevantes se conoce como marco conceptual.

Elaborar un marco conceptual no es hacer una lista de términos re-
lacionados con un tema, sino definir los que por su significado particular
necesitan precisarse en su definiciéon. En otras palabras, se entiende aqui
el marco conceptual como el glosario de términos clave utilizados en la
investigacion.
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A. Ejemplo de un marco de referencia en el campo organizacional

Titulo de la investigacion: creatividad de innovacion en las organizaciones

Marco de referencia

Con el propésito de ambientar al lector, a continuacién se presentan los fundamentos antropo-
l6gicos y tedricos que enmarcan este estudio y que sirven de base para el analisis de sus
resultados.

* Marco filoséfico-antropolégico

El presente trabajo estd enmarcado en una concepcion de ser humano como una entidad com-
pleja y paraddjica y, sobre todo, como un ser pluridimensional,*° ya que es un ser en si mismo, es
decir, un ser en relacion con los otros seres humanos, un ser corpoéreo, espiritual, emocional, inte-
lectual, cultural e histérico, libre, trascendente, y un ser en proyecto, que se construye y transfor-
ma el mundo en que vive. Un ser capaz de perfeccionarse es un ser creativo y optimista para
formarse una vida digna y humana. Es un ser afectivo, que sufre y goza. Un ser con limitaciones,
pero dispuesto a superarlas. Es un ser capaz de mejorar cada dia con la ayuda de los demas.

e Marco tedrico

Siguiendo el ejemplo de la creatividad en las organizaciones, el siguiente es un ejemplo resu-
mido de un marco teorico:

La investigacion en los distintos campos del conocimiento humano cada dia concede mas im-
portancia y atencion a cuanto implica la actividad creadora, por la conviccion de que el desarro-
llo de la persona humana, de las organizaciones y de la sociedad en general se da en
proporcién directa con su poder creador o cocreador (Lopez Quintas, 1998).%

Instituciones como las Naciones Unidas y cientificos reconocidos en distintos campos del
conocimiento no dudan en afirmar que so6lo mediante la creatividad se garantizaran el desarrollo
integral y el progreso de la humanidad en los proximos anos. Por ello ésta debe ser una pre-
ocupacion de lideres nacionales y directivos organizacionales en los paises en vias de desarro-
llo, como lo afirma Phillips (1997).%2 Sin embargo, para Sternberg y Lubart (1997), la creatividad
y la innovacion son menospreciadas por la sociedad, en general, y por las instituciones que
existen dentro de la sociedad.?® Estos investigadores afirman que los ejecutivos del mundo de
los negocios hablan de la necesidad de la creatividad y de la innovacion; pero solo lo hacen en
el sentido demagadgico, pues en la realidad no la promueven.

Otros investigadores como Finke (1998) aseguran que los resultados de la dinamica de las
organizaciones impresionan mas por lo lento de sus cambios que por la rapidez y novedad de

30 PoLo, Leonardo, Quién es el hombre, Madrid, Rialp, 1997, p. 53.

31 LépEZ Quintés, Alfonso, El encuentro y la plenitud de la vida espiritual, Barcelona, De Claretiana, 1990, p. 89.
32 PHiLLIPS, Nicola, Nuevas técnicas de investigacion, Espana, Financial Times, Folio, 1994, p. 117.

33 STERNBERG, Roberto y Lubart, T., La creatividad en una cultura conformista, Buenos Aires, Paidés, 1997, p. 59.



Capitulo 7 Proceso de investigacion cientifica 129

ellos. Finke afirma que “las culturas organizacionales y los modos de hacer las cosas parecen
tener una vida que se prolonga mas alla de las personas particulares que habitan la organiza-
cion”.3* Por otro lado, Gardner (1997) muestra que la creatividad es algo dificil de encontrar en
el mundo de los negocios, tal vez porque en buena medida los ejecutivos reconocen su nece-
sidad, aunque, por distintos motivos, le temen.3®

Por ello, Sternberg y Lubart afirman que a pesar de que muchas personas dicen valorar las
ideas originales, existen pruebas contundentes de que no estan identificadas con aquello que
supuestamente valoran. Al respecto, uno de los hallazgos mas consecuentes en psicologia es
el muy conocido “efecto de mera exposicion”, planteado por Zajona en 1978 y que consiste en
mostrar que a las personas, en su mayoria, les gusta lo que les es familiar. Con esto puede afir-
marse que aunque mediante palabras podria valorarse la creatividad, porque trae consigo el
progreso, muy a menudo incomoda a la gente y, en consecuencia, quienes no la practican reac-
cionarian negativamente ante la persona o la obra creativa.

Puesto que en las organizaciones los directivos parecen ser poco creativos, afirma Kucz-
marski,*® las personas creativas a menudo se consideran raras e incluso se les margina.

Dados los rapidos y complejos cambios que vive el mundo empresarial, resulta oportuno
conocer como se percibe y se actia en las empresas nacionales en cuanto a la creatividad. En
el pais se habla insistentemente de la necesidad de dinamizar las organizaciones para acomo-
darse a las exigencias del nuevo ambiente de los negocios; por ello, conviene explorar la ma-
nera en que se asume este reto, y se aprovecha la capacidad innovadora y creativa del recurso
humano en las diferentes organizaciones.

e Marco conceptual

Para el presente estudio se definieron tres términos que se consideran relevantes en la inves-
tigacion.

Creatividad: de acuerdo con Sternberg, son todas las nuevas formas que una persona
adopta para realizar las diferentes labores en sus trabajos; son los nuevos modos en que las
personas se relaciona entre si; son las nuevas ideas y/o productos que una persona genera en
cualquier momento de su vida.

Cultura organizacional: se refiere a un sistema de significados compartidos entre sus miem-
bros y que distingue a una organizacion de otras.

Desarrollo integral: es todo cambio cualitativo que afecta de manera positiva todas las di-
mensiones que constituyen al ser humano (fisioldgicas, psicoldgicas, intelectuales, sociales,
culturales, economicas y espirituales).

B. Ejemplo de un marco teérico
en temas de educacién y psicologia

Titulo de la investigacion: Compromiso pedagdgico de la literatura infantil latinoamericana
producida en la década de 1990 en la formacion integral del nifio y la nifia.

34 FINKE, R.A., Creatividad. Teoria, investigacion y aplicaciones, Buenos Aires, Paidés, 1998, p. 321.
35 GARDNER ,H., Mentes creativas, Barcelona, Paidos, 1997, p. 62.
36 KuczmArsKl, Thomas, Innovacién, México, McGraw-Hill, 1997, p. 159.
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Marco de referencia

El siguiente es el marco general que guia este estudio: se comienza con un marco antropologi-
co-filosofico cuyo propésito es mostrar la concepcion del “ser nifio(a)’, que fundamenta el res-
pectivo estudio; luego, se presenta el marco tedrico que soporta el tema especifico objeto del
estudio y, finalmente, se muestra el marco conceptual para precisar los conceptos utilizados en
el desarrollo del estudio.

* Marco antropoldgico-filosoéfico

Conscientes de las implicaciones que toda investigacion llega a tener sobre el sujeto de estu-
dio, ya sea por la concepcion epistemoldgica, el método de investigacion utilizado o la vision an-
tropoldgica que los investigadores tengan del mundo, la vida y del propio ser humano, pero en
particular del sujeto especifico de la investigacion, a continuacion se presenta, de forma breve,
el marco antropolégico-filosofico o concepcion de nifia(o) que guia el estudio.

A través de las diferentes épocas, las personas han sostenido diversas concepciones acer-
ca de lo que son los nifios y las nifias, asi como de la manera en la que deben ser educados.
Segun Aries (1962), citado por Papalia (2000),%” sélo a partir del siglo xvii los nifios han sido vis-
tos como seres humanos diferentes a los adultos, ya que, de acuerdo con Aries, en épocas an-
teriores a los infantes se les consideraba adultos pequenos, débiles y menos inteligentes que
los adultos.

Sin embargo, investigaciones recientes realizadas por Elkin (1987), citado por Hurlock
(2003),%® muestran que los antiguos griegos y romanos daban un reconocimiento especial a la na-
turaleza de los nifios y las nifias. Igualmente, Pollack (1989), citado por el mismo Hurlock, afirma
que los “nifios siempre han sido vistos y tratados de manera diferente a la de los adultos”.

No obstante las anteriores afirmaciones, hay acuerdo, a nivel educativo, de que una de las
primeras personas que comienza a concebir, estudiar y educar a los nifios y nifias como perso-
nas con rasgos propios diferentes a los de los adultos fue el famoso reformador eslavo de la
educacion del siglo xvii: John Amos Comenius. Posteriormente, y en la misma direccion de Co-
menius, estudiosos de los nifos y las nifias tales como Lock, Rousseau, Pestalozzi, Herbart y
Frocbel dieron origen a tratados filosoficos y antropolodgicos para la comprensioén y el estudio de
los nifios y las nifias.%®

Es solo a partir del siglo xix, gracias a la proliferacion de estudios sistematicos sobre la ni-
ez como una etapa de vida del ser humano con caracteristicas propias, diferentes a las del
adulto, cuando se comienza a tener plena conciencia del significado del ser nifio(a) o adulto, y
la filosofia y la antropologia se encargan de mostrar que dichos significados cambian en rela-
cion con los tiempos, lugares, roles y derechos asignados a uno y a otro; es asi como desde en
la ultima década la categoria de infancia se ha venido convirtiendo en tema crucial para la edu-
cacion y la sociedad.

37 PAPALIA, Diane E., Wend, Sally y Olds, Kas, Desarrollo humano, McGraw-Hill, 2001, p.11

38 HurLock, Desarrollo evolutivo del nino, México, McGraw-Hill, 2003, p. 13.

39 SHAFFER, David, Psicologia del desarrollo de la infancia y la adolescencia, México, Thomson Editores, quinta edi-
cién, 2000, p. 17.
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Con la finalidad de motivar la atencién mundial en beneficio de la infancia, 1979 se decla-
ra el “Afio Internacional del Nifio”, en tanto que en 1989, en la Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas, se proclama la “Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio y la Nifia” y
se inicia una nueva conceptualizacion referente a la proteccion y el desarrollo integral de la ni-
fez, fundamentada en una concepcién de nifios y nifias como personas en proceso de forma-
cién, que necesitan del apoyo de los adultos y cuya formacion se debe orientar hacia la
autonomia y la libertad.*°

En virtud de lo mencionado, se ha venido trabajando en pro de mejorar la situacion de la
nifez latinoamericana, en razén de la transformacion histérica de multiples procesos sociales,
economicos, politicos y culturales en los contextos locales y globales, asi como del conocimien-
to sobre la naturaleza del nifio y la nifia, sobre sus procesos de desarrollo en sus diferentes di-
mensiones como ser integral que configuran su potencial y su identidad, lo mismo que sobre los
procesos de intervencion que puedan contribuir a acelerar y cualificar su desarrollo integral.#'

Ahora, conocedores de que el desarrollo del ser humano, y por ende el de la nifiez, es resul-
tado de la interaccion entre la carga genética y el entorno fisico y social que lo rodea desde su na-
cimiento, el desarrollo del nifio y la nifia es una construccion que exige la participacion tanto de
ellos(as) como de aquellos que interacttian con ellos (Coll, 1990, citado por Bassedas et al., 2000).#?
Asi que una relacion positiva y constructiva entre los adultos y los nifios y las nifias es imprescin-
dible para el aprendizaje que potencie el desarrollo integral y arménico de estos ultimos.

Las personalidades del nifio y la nifia se estructuran a partir de la relacion entre éstos y el
entorno, pero principalmente en la relacion con otras personas, por lo cual es légico, como afir-
ma Bassedas et al. (2000),*® atribuir gran importancia a las relaciones y las interacciones entre
las personas como factor posibilitador de la construccion progresiva de la identidad personal y
el desarrollo de las diferentes potencialidades de toda persona, especialmente en la etapa de
la nifiez, que es la etapa cuando las personas interiorizan la imagen de si mismos y toman los
patrones sociales para valoracion del concepto que construyen de los demas.

Por lo comentado, y dado que la literatura es un medio de contacto usual de los nifios o las
nifas, la literatura debe ser un medio a través del cual los nifios y las nifias puedan forjarse una
conciencia de si mismos y del mundo que los rodea, de sus sentimientos, de sus actitudes éti-
cas y de sus juicios de valor. Al respecto, Rosenblatt (1998) considera que la literatura ejerce una
gran influencia en el desarrollo personal, social e intelectual del nifio y la nifia; ademas, dado el
poder que tienen los textos literarios sobre el lector, al ofrecer experiencia directa de los proble-
mas a los que se enfrenta el ser humano, es determinante en la formacion de su personalidad.

En sintesis, para una concepcion de nifio(a) como ser pluridimensional, auténomo vy libre,
con identidad propia y diferente a la del adulto, se requiere de una literatura que contribuya al
desarrollo integral de sus potencialidades y a la formaciéon de un ciudadano que coadyuve a
construir una mejor sociedad fundamentada en valores éticos, estéticos y humanos, ya que la
nifez es considerada hoy como el eje del desarrollo social, cultural y politico de la sociedad.

40 UnNicEF (www.uniceflac.org), 16 de junio de 2004.

41 Banco Mundial (www.worlbank.org/chidren/nino/basico/sarahtm), junio de 2004.

42 BasseDAs, Eulalia, Huguet, Teresa, Solé, Isabel, Aprender y ensenar en educacion infantil, Espania, Ediciones
Gaviota, 2000, p. 19.

43 Ibid., p. 42
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e Marco tedrico

Con base en el marco antropolégico definido, a continuacion se hace una presentacion del mar-
co tedrico que orienta el tema especifico del estudio, el cual servira de base para el trabajo de
campo Yy la discusién de resultados obtenidos una vez realizado el mismo.

De acuerdo con Nobile (1992),** aunque actualmente no hay consenso respecto de qué se
entiende por literatura infantil, si hay expresiones utilizadas con mayor o menor conviccion y le-
gitimidad para designar ese especial ambito literario dirigido a los nifos y las nifias.

Para Goreti (1968), citado por Nobile, la literatura infantil es aquella que se ha pensado ex-
presamente y que va dirigida para la infancia. Sin embargo, estudiosos de la literatura como
Bernardines y Bertordine afirman que la literatura infantil no es sélo la que los escritores escri-
ben, sino también la que los nifios y las nifas aceptan y hacen suya al leerla.

En efecto, la critica actual, afirma Nobile, tiende a englobar, en el concepto de literatura in-
fantil, todo cuanto se ha escrito para la edad evolutiva y las obras de las que los nifios y las
nifas se han ido apropiando, sin excluir los mensajes narrativos ofrecidos por los nuevos ins-
trumentos de comunicacion. En este sentido, agrega la autora, literatura infantil es todo lo que
ha sido y es narrado expresamente para ser oido y leido por los infantes y jovenes como inter-
locutores activos, con “exclusion” de lo que, utilizando formas de literatura, se ha propuesto y
se propone con unas finalidades distintas de las del dialogo cultural, libre y creativo que no es
literatura. Como afirma Gonzalez Gil (1993),%° no es posible llamar literatura a un libro que se
mueve automaticamente y llora, a un libro que solo huele o toca musica.

El ambito literario asi delimitado, afirma Nobile, comprende las obras narrativas destinadas
a las edades infantil y juvenil, en sus distintas fases y estudios, que son capaces de promover
una experiencia vital en el lector y de dirigirlo a un crecimiento, a una maduracioén global en to-
dos los componentes de su personalidad.

La literatura infantil es, pues, una literatura en la que los dotes poéticos del escritor se con-
jugan para generar una viva sensibilidad educativa, capaz de descubrir horizontes de vida y
nuevos conocimientos, ante la inagotable sed de saber y de exploracion caracteristica de la in-
fancia, asi como de enriquecer la experiencia humana y linguistica representando una ventana
abierta al mundo.

Para Gallego (1995),%¢ literatura infantil es el conjunto de obras de arte literario de diferen-
tes épocas y lugares, escritos o narrados por adultos o infantes, con o sin la intencion de diri-
girse a los nifios y las nifias, pero que son aceptados por los mismos al encontrar en ellas una
serie de caracteristicas literarias, linguisticas y sociales, de donde se logra no sélo el deleite, si-
no también el enriquecimiento integral de su personalidad o, en palabras de Gutiérrez (1989),4”
la literatura infantil explora las particularidades y percepciones de la realidad, asi como la repre-
sentacion estética de los chicos y las chicas, basandose en sus intereses y posibilidades inte-

44 NoBILE, Angelo, Literatura infantil y juvenil, Madrid, Ediciones Morato, S.A., 1992, p. 45.

45 Gonzalez Gil, Maria, Primer congreso nacional del libro infantil y juvenil, Espana, Asociacién Espanola del Libro
Infantil, 1993, p. 55.

46 GALLEGO, Emilia, Revista latinoamericana de literatura infantil y juvenil, Bogota, Fundalectura, 1995, p. 2.

47 GUTIERREZ, J., Antonio, Revista latinoamericana de literatura infantil y juvenil, Bogota, Fundalectura, 199, p.11.
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lectuales, la cual se rige por un equilibrio de valores estéticos y ludicos, con el predominio de la
palabra como recurso expresivo.

Por lo mencionado, los escritores de literatura infantil deben tener una concepcién de nifio
y nifla como seres integrales, con dimensiones corporales, espirituales, intelectuales, psicoafec-
tivas, sociales y axioldgicas; por lo tanto, las obras literarias infantiles deben responder al lec-
tor como un ser libre, espiritual, cognoscente, autbnomo, socioafectivo, ético y estético.

Rosenblatt (1998)*8 considera que la literatura es un medio a través del cual los nifios y las ni-
fias llegan a forjarse una conciencia de si mismos, del mundo que los rodea, de sus sentimientos,
sus actitudes éticas y sus juicios de valor. Para la autora, la literatura tiene una gran influencia en
el desarrollo personal, social e intelectual del lector, asi como el poder que ejercen los textos lite-
rarios sobre el lector son determinantes en la formacion de su personalidad, porque la literatura en-
vuelve a la persona en su totalidad y abarca toda la condicion humana de cada lector.

Segun Lopez Quintas (1990),*° no podemos olvidar que el lenguaje es el vehiculo viviente
de la construccion de ambitos interpersonales, que se manifiestan de multiples modos; por eso,
ademas, resulta el medio por el cual los seres humanos creamos ambitos de convivencia, amis-
tad, amor o conflicto y destruccion.

Para Lépez Quintas, la literatura debe ser un excelente medio para crear sentido de vida y
construir realidades valiosas, donde se compromete a toda la persona, es decir, su voluntad, su
entendimiento, su aspecto psicoafectivo, su espiritualidad, su dimension estética y ética, su di-
mension social y su dimensién corporal.

¢La literatura infantil latinoamericana tiene un compromiso pedagdgico orientado a la for-
macion integral de sus lectores? Distintos autores e investigadores de la literatura infantil lati-
noamericana, tales como Hernan Rodriguez Castelo, narrador y critico ecuatoriano, asi como
Silvio Castrillén, critico de la literatura infantil; Maria Clemencia Venegas y Margarita Mufioz, de
Colombia, lo mismo que Manuel Peiia M., critico e investigador literario cubano, concuerdan en
afirmar que la literatura infantil latinoamericana ha tenido una acentuada intencién pedagogi-
zante, con tono moralizador y adoctrinador, pero no una orientacién clara hacia la formacion in-
tegral del nifio o la nifa.

Por este motivo, el presente estudio pretende conocer cual ha sido la funcion pedagégica
que promueve la literatura infantil latinoamericana producida durante la ultima década del siglo
XX, segun los expertos en el tema.

e Marco conceptual

Desarrollo integral: desarrollo arménico de las diferentes dimensiones y potencialidades de la
persona (nifia y nifio), lo cual exige comprender al infante como un ser libre, autébnomo, cognos-
cente, socioafectivo, corporal, espiritual, ético y estético, corpéreo, que esta construyendo su
propio proyecto de vida.

Formacion integral: formacion armoénica de las diferentes potencialidades y dimensiones del
nifio y la nifa.

48 ROSENBLATT, Loise, La literatura y los valores, Espania, Narcea, 1998.
49 LoOPEZ Quintas, Alfonso, El encuentro y la plenitud de la vida espiritual, Espana, Publicaciones Claretianas,
1990.
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Infancia: periodo de edad evolutiva de las personas, que comprende desde el nacimiento
hasta el comienzo de la adolescencia y se situa en la cultura occidental, salvo diferencias indi-
viduales, entre los 13 y los 15 afios (Hurlock, Desarrollo evolutivo del nifio, 2003).

Literatura Infantil: género literario especial dentro de la literatura universal, es decir, gene-
ro del arte de la palabra oral o escrita, con o sin la intencion de dirigirse a los infantes (nifas y
ninos), pero que es aceptado por éstos al encontrar en aquella una serie de caracteristicas li-

terarias, linguisticas y sociales que les brindan el deleite y el enriquecimiento integral de su per-
sonalidad (Gallego, 1995).

Nifio, nifa: seres humanos en edad evolutiva de la infancia, integrales, auténomos vy libres,
en permanente proceso de formacion y de construcciéon de su propio proyecto de vida, asi co-
mo en el desarrollo de sus potencialidades y la consolidaciéon de sus diferentes dimensiones.
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EL PROCESO DE INVESTIGACION.
ELABORAR EL MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

Grafica 7.8
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¢Qué es un marco de referencia en una investigacion?

¢Cual es la importancia del marco antropolégico en una investigacion?
;Cual es la relacion entre el marco tedrico y los objetivos de la inves-
tigacion?

:Qué es el marco tedrico y qué funciones cumple en una investigacion?
¢Qué es un marco conceptual?

Busque ejemplos publicados de marco teoérico.

Seleccione un tema de investigacion, establezca los objetivos y ela-
bore el marco tedrico, sin olvidar las referencias bibliograficas y las
citas de pie de pagina. (Consulte normas de presentacion de trabajos
de grado). El marco tedrico debe mostrar las principales teorias sobre
el tema, las investigaciones mas recientes y la relacion con su inves-
tigacion y el enfoque que desarrollara en la investigacion, de acuerdo
con la informaciéon consultada.

8. Con metodologia de taller, lean los marcos teéricos elaborados por
ustedes y analicenlos.
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