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CariTuro 7
CoNCEPros BAsICOS DE MUESTREO

7.1. Concepto de Poblicién

Una caracteristico del conocimiento cientifico es lo
generalidad, de alli que lo ciencia se preocupe por extender sus
resultados de manera qua sean oplicables, no sélo o uno o @
poCos COsOS, SN0 que seay g plicables a muchos casos similares
o de la misma clase. En este sentido, una investigacién puede
tener como propésito el ¢ studio de un conjunto numeroso de
objetos, individuos, e incuso documentos. A dicho conjunto se
le denomina poblacién.
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Oiros conceptos de importancia son:

Pablacién finita: cgrupocién en la gque se conoce lo cantidad
de unidodes gue lo integron. Ademds, existe un registro
documental de dichas unidades.

Ejemples: pocientes hospitalizades en una clinica; huéspedes
olojodos en un hotel; los cursantes de una asignotura.

Desde el punio de vista estadistico, una poblacién finito es
la constituida par un nidmers inferior a cien mil unidadas (Siarra
Bravo, 1971 o).

Poblacién infinita: es oquella en lo que se desconoce el toial
de elementos que la conformon, por cuonfe no existe un
registro documental de éstos debido a que su elabaracién seria
practicomente imposible.

Fijampla: trabajadares de la sconamia informal &n un pais,

En lo discipling estadistica, se considera una poblocién
infinita a la conformada por cien mil unidodes o més (Sierra
Brovo, 1791 a).

Poblacién accesible: tombién denominada poblacidn
muestreada, es la porcién finito de lo poblocién objetive a
la que realmenta sa fiene occeso ¥y de lo cual se extroe una
muestra representotiva. El tomofe de la poblocién accesible
depende del tiempe y de los recursos del investigador [Ary y
ofros, 1989).

Recomendaciones respecto a la delimitacion de la
poblacion

|. Lo poblacién objetive debe quedar delimitada con claridad
y precision en el problema de investigocién (interragante] y
en el chjstiva general del estudio. Es decir, deben especili
carse los sujetos o elementos que serdn analizadas y a los
que sa pretende hacer inferencias a partir de la mussira
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2. Los tesistas e investigadores en formacidén que no cuenten
con financiomiento, deben estudiar poblaciones finitas v
accesibles. Esto facilitard la determinacién de un tamafo
de muestra adecuvado y ajustado a la disponibilidad de
fiempo v recursos.

d. 35ilo poblacién, por el ndimero de unidades que la integran,
resulta accasible en su totalidad, no serd necesario extraar
una muestra. En consecuencia, se podrd investigar u obtener
dotos de toda la poblacién objetivo, sin que se frofe es-
trictarnente de un censeo. Esta situacidn debe explicarse en ol
marco metodolégice, en el gqua se obviard la seccidn relativa
a lo seleccidn de la muestra.

7.2. Concepto de muestra y tipos de muestreo

Cuando por diversas razones resulta impesible abarcar
lo totalidod de los elementos que conforman la poblacién
accesible, se recurre o lo seleccién de una mueastra.

o mirrmmﬂngmnnmhmmunh mpraﬂnmlimrﬁm’ru
q  edr ' hqﬁn accesible M 5o

En este sentido, una muestra representativa es aquello
que por su tamafio y caracteristicas similares a las del conjunte,
permite hacer inferencias o generalizar las resuliados al resto de
la poblacién con un margen de error conacida.

Para seleccionar la muestra se utiliza uno técnica o
procedimiento denominado muestreo. Existen dos tipos basicos
de muestreo:

Probabilistico o Aleatario y Mo Prababilistico

7.2.1 Muestreo Probalilistico o Aleatorio: es un proceso
en el que sa conoee lo prababilidad que tiene cada elemento de
integrar la mueshia. Este procedimiento se clasifica en:
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Muestreo al azar simple: procedimiento en el cual
todas los elementos tienen lo misma probobilidod de ser
seleccionados. Dicha probobilidad, conocida previamente,
es distinto de cera 0) ¥ de una (1),
Fiemplo:
Yaliéndose de lo lista de alumnos, el docente asigno un
nimero a cada uno. Luego todos los ndmeros se infroducen en
una caja para extraer, por sorteo, los integrantes de la mueastra.

Muestreo al azar sistemdtico: se basa en lo seleccidn de
un alemento en funcidn de una constante K. De esta manero
se escoge un elemente coda k veces.

Fiempla:

Para una peblacién de 120 individuos, se define una
muestra integrada por 30 sujetos. La constante K obtenida
al azar es igual o 4. Luego se asigna un nimero a cada uno
de los 120 individuos y se calcula el valor de inicio con la
siguiente férmula: N/n , entoncas 120/30= 4. Esto significa
que comenzaremos seleccionando el ndmero 4 al que se le
sumard lo constante K=4, y asi sucesivamente hasta obtener
los treinta individuos gue conformaran la muestra definitiva: 4,
#,12, 16,20, 24, 28, 32, 34, 40, 44, 48, 52, 56, 60, 64, 48,
72 Té&, 80, B4, 88, 92, 946,100, 104, 108, 112, 114, 120.

Muestreo estratificade: consiste en dividir la poblacidn
en subconjuntes cuyos elementos posean corocteristicas
comunes, s decir, estratos homogéneos en su interior.
Posteriormente se hace lo escogencia al azar en coda estrato.

Ejemplo:

En una institucién de educacién universitaria, se divide lo
poblacén por carreras o especiolidodes, los cuales conformardn
las estratos. Daspués se efactioa la seleccién aleotorio en cada
unn de ellas,
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Muestreo por conglomeradoes: porte de la divisidn del
universo en unidodes menores denominadas conglomerados.

Mids tarde se determinan los que serén objeto de invesfigacidn
o donde se realizard la seleccidn.

Ejgmplo:

Un municipio se divide en urbanizociones. Mas tarde,
son seleccionadaos aquellas de doande se extraerdn, al ozor, los
elemenlos para la muastra.

La diferencia con el muestreo estratificado rodico en
que no todos los conglomerados son objeto de seleccién, por
cuonto puede haber conglomerados da los euales no se extroiga
muestra. Mientras que en el estrotificodo, se debe extroer
muestra de tados las estratos,

7.2.2. Muestreo no probabilistico: ez un procedimiento
de seleccion en el que se desconoce la probabilidad que tienen
los elementos de la poblacién para integror la muestra. Este
se clasifica en:

Muestreo casual o accidental: es un procedimiento que
permite elegir arbitrariomente los elementos sin un juicic o
criterio preestablecido.

Ejemplo:

Un encuestador se ubico en un sector v abordo o los
transedntes que pasan por el lugar. Logicamente, los personas
que na circulen por la zona, carecen de toda probabilidad
para integrar lo muestra.

Muestreo intencional v opinatico: en este caso los
elementos son escogides con base en criterios o juicios
preesiablecidas per el investigador.
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Ejemplo:
Para un estudio sobre calidod de lo educacién, previaments,
. establecen como eriterios de seleccién de la muestra los

sigguientes;

—Minime de 2?0 ofos de experiencia en el campo
educativa.

—Paoseer titlulo de postgrado.

—Haber ocupado un carge directivo.

Por supuesto, la muestra la integraran séle agquellos que
cumplan con las condiciones anteriores.

Muesireo por cuotas: se basa en lo eleccién de los
alementos en funcién de ciertas corocteristicas de o
poblacion, de modo tal que se conformen grupos o cuotas
correspondientes con cada caracteristica, procurando
respetar las proporciones en que se encuentran en la

pablocién.
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Sa establecen como caracteristicas importantes para un
.ondeo de opinién, el sexo y la edod de la poblacién. Luego se
procederd a seleccionor cuotas de hembres, mujeres, jowenas
odultes ¥ adultos moyores.

Criterios para estimar el tomafe de la muestra

Basicamente se identifican criterios estadisticos, los
vinculodos con los copacidades del investigador y los expuestos
on la literoturo especializada.

A Criterios estadisticos

A.1. Mediante el use de férmulas para colcular del tamafio
de la muesira.

A.2. A través del empleo de las tablos de Horvard, de los
cuclos se ||l|"'.|'r'|1l:| lex s Ll:-lli!'l|. Ver [Jflﬂiﬂﬂ 0

s

B. Criterios relacionodos con las posibilidades del investigador

B.1. Tiempo y recursos disponibles para realizar la investigacién.

En muchas instituciones universitarias, los tesistas, salve
algunas excepciones, no cuentan con financiamiente para
desarrollor sus proyectos. Ademds, por lo general, sélo dispenen
de un semestre acodémico |14 semanas de close) paro recclectar
los dotos. En este sentido, se justifica plenomente que el tesista
trabaje con un fomafo de muestra ajustado o sus posibilidades,
sin descuidar la represantatividod de lo misma.

B.2. Bose de conocimientos sobre muesireo

Son pocos los correros que en sus plenes de estudio
comtemplan asignoturas y contenidos avanzados sohre teoria
¥ técnicas de muestreo. Por lo tanto, los tesistas, en su mayoria,
apenas reciben nociones sobre este ospecio tan especializado.

En estos cosos lo recomendoble es asumir el criterio de
escogenciao del tamofio de lo muestra acorde con el tiempo v
recursos disponibles. Asi misme, se recomienda seleccionar
muestras no proboblilisticos segin los objetives de la investigacion.

C. Criterios senalados en lo bibliografia especiolizada

Ary y otros [1989), recomiendan lo siguiente:

— Usor una muestra tan grande como sea posible, por cuanto
una muestra de gran tamarfio tiene moyores posibilidades de ser
representativa de la poblacidn.

— En disefios de investigacidon experimental es canvenianta
una muestra integrada, come minime, per 30 (treinta) sujetos en
coda grupo.

- En investigaciones descriptivas se recomienda seleccionar
enire 10 y 20% de la poblocién accesible.

Por ofra parte, Romirez (2010), sefiola que son vorios los
autores quae recomisndan trobajor en investigociénes sociales, eon
aproximadamesnts, un I0% de la poblacidn.
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7.3. Férmulas para calculor el tomaiio de lo muestra
7.3.1. Requisitos para la aplicacién de las férmulas

El uso de las férmulas que se presentan o continuacién no es
automdtico, ni pertinente en todos los cosos. Pora su aplicacién se
raquieren una serie de condiciones y datos eblenidoes previomente.

En este senfido, las siguientes férmulas, sélo se podran
oplicar si 38 cumplen estos requisitos:

a) Que la investigacidn tenga por objetivo lo estimacién de
la medio poblacional, o de lo proporcién poblacional.
b} El tipo de muestreo debe ser probabilistico o aleatorio.

] Dispenibilidad de dates como la varianza poblacional,
o la proporcién en gue se manifiesta una caracteristica
o variable en la poblacién. Tal informacion puede
ser abtenida medionte la revision de estudios previos
{antecedentes de investigocién), o o fravés de una prueba
o estudio pilota.

d) Definicién del nivel de confianza.
a] Determinacidn del morgen de erron

f) Estoblecer previamente el tipo de poblocian: si es finita o infinita.

7.3.2. Férmulas para colcular el tomafio de la muestra
cuande el abjetivo consiste en estimar lo medio poblocional

7.3.2.1. Cuvando el tamane de la N.Z .8
: i . n-
poblacién es conocido (peblocion T T+ B
fimita)
7.2.2.2. Cuando el tomafo 8

de la poblacién es desconocido T o
{poblacidn infinita)
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7.3.3. Férmulas para caleular el tamafo de la muesira

cuando el objetivo radica en estimar la propercién peblacional

7.3.3.1. 5i el tamafio de N.Z..p.q
lo poblocién es conocide nN=
(peblacién finiia) (N-1).e*+Z%, .p.q
7.3.3.2. 5i el tamafio de E..p-q
lo poblocién es desconocide n= _:3—
[poblacidn infinita)

Momeclatura:

n = Tamafo de la mueastra.
M= Total de elementos que integran la poblacian.

Z*_=Zeta critico: valor determinado por el nivel de confianza
odoptado, elevado ol cuadrade. Para un grade de confianza
de ¥5% el coeficienta es igual a 2, entonces el valor de zeto
critico es igual o 2= 4 . Para un nivel de confionza del 99%
el coeficiente es igual o 3, y zeta critico es igual a 3* = ¢ .

5= Desviacién tipica o desviacién estdndar: medida de
dispersidn de los dates obtenidos con respecto a la media.

&= Error muestral: falla que se produce ol extraer la muestra de
lo poblacién. Generalmenie, oscilo entre 1% y 5%.

p= Proporcién de elementos que presenfan una determinoda
caracteristica a ser investigada. Una proporcién es la relacidn
de una contidad con respecto a ofra mayor. Por ejemplo, en
un grupe de 100 estudiantes hay 75 mujeres y 25 hombres.
La férmula es p = A/MN. Enfonces la proporcién de mujeres
es 72/100 = 0,75 y lo proporcidn de hombres es 25/100
= [,25.

= Proporcidn de elamentos que no prasentan lo carocteristica
que se investiga. Se aplico lo férmula anterior g=A/MN, ¥
p+q=1

By



Ejemplo de aplicacién de la férmula 7.3.3.1.

e desea determinar al tomafo de la muestra para una
pablacién de 1000 profesores, con un nivel de confianza del 95%,
un arror del 5%, un valor de p = 40 y g = &0,

1. 1000.4.40.60 _ _ 9.600.000 __ 9.600.000
99 .25+ 4. 40. 24.975 + 9600 34.575

&0 n= 278 prafesores

Ohra manera de obtener el famaofio de lo muestra es a trovés
de los foblas de Harvard. En este coso se presenta la méds usual
en poblociones finitas, pora un nivel de confionza del 5% y un
supussto de p=50%.

Fuanilies: Baivlas [?“ 1K
W




