
ReVisión de
instrumentos

estudio piloto

Análisis piloto

Muestreo

Trabajo de
campo

Procesamiento
dedatot

An61i.1.

10frw', '
Incluye evaluación y administración
de proyectos de investigación



LC

0180.55

DEWEY

001.42

CUTTER

T35p

LA PRESENTACiÓN Y DISPOSICiÓN EN CONJUNTO DE

EL PROCESO DE LA INVESTIGACiÓN CIENTíFICA

INCLUYE EVALUACiÓNY ADMINISTRACiÓNDE
PROYECTOS DE INVESTIGACiÓN

SON PROPIEDAD DEL EDITOR. NINGUNA PARTE DE ESTA OBRA

PUEDE SER REPRODUCIDA O TRANSMITIDA, MEDIANTE NINGÚN

SISTEMA O MÉTODO, ELECTRÓNICO O MECÁNICO (INCLUYENDO

El FOTOCOPIADO, LA GRABACiÓN O CUALQUIER SISTEMA DE

RECUPERACiÓN Y ALMACENAMIENTO DE INFORMACiÓN), SIN
CONSENTIMIENTO POR ESCRITO DEL EDITOR.

DERECHOS RESERVADOS:

@ 2003, EDITORIAL LlMUSA, S.A. DEC.V.
GRUPO NORIEGA EDITORES
BALDE RAS 95, MÉXICO, D.F.

C.P. 06040
~ 8503 8050

01 (800) 706 9100
[@] 5512 2903

)Ji limusa@.noriega.com.mx
T www.nonega.com.mx

CANIEM NÚM. 121

TERCERA REIMPRESIÓN

DE LACUARTAEDICiÓN

HECHO EN MÉxICO

ISBN 968-18-5872-7

LA EDICiÓN. COMPOSICiÓN, DISEÑO E IMPRESIÓNDE ESTAOBRA FUERON REALIZADOS
BAJO LASUPERVISiÓNDE GRUPO NORIEGA EDITORES.

BAlDERAS 95. COL. CENTRO. M~XICO, D.F. C.P. 06040
6214395000303518DP9200lE

Este material es proporcionado al estudiante con fines educativos para la crítica y la 
investigación, respetando la reglamentación en materia de derechos del autor. Este 
ejemplar no tiene costo. El uso indebido es responsabilidad exclusiva del estudiante.
Asignatura: Seminario I.
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales.
Carrera: Notariado



2. LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

La investigación es un proceso que, mediante la aplicación del método cien,

tífico, procura obtener información relevante y fidedigna, para entender,
verificar, corregir o aplicar el conocimiento.

Generalmente se habla de investigación sin diferenciar sus dos aspec,

tos más generales.

I Investigación I

I Parte del proceso I

I Parte fonnal

La parte del proceso nos indica cómo realizar una investigación dado un

problema a investigar; es decir, qué pasos debemos seguir para lograr la aplica,

ción de las etapas del método científico a una determinada investigación.

La parte formal es más mecánica: hace relación a la forma como debe,

mos presentar el resultado del proceso seguido en la investigación, lo que

comúnmente llamamos el informe final de la investigación.
Para la parte formal existen patrones aceptados universalmente por

las comisiones internacionales del método científico.!

¿QUÉ ESLA INVESTIGACIÓN?

Son muchos los conceptos que sobre la investigación científica se presen,
tan a lo largo de su enseñanza y práctica en las universidades, pero convie,
ne precisar algunas definiciones a manera de orientación, ya que toda defi,
nición aporta algo válido, pero igualmente se queda corta en razón de la
realidad que describe.

En la obra Cómoinvestigaren educación,su autor J.\v. Best,2 relacio,
nando la investigación y el método científico, nos dice:

Consultar: Metodología fOlmal de la investigación cientifica, Comex, Mano Tamayo y Tamayo.

Best, J. w:, Cómo investigar en educación, p. 7.
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38 La investigación científica

"Consideramos la investigación como el proceso más formal, sistemático e

intensivo de llevar a cabo el método científico del análisis. Comprende una es-

tructura de investigación más sistemática, que desembocageneralmente en una

especiede reseñaformal de losprocedimientos y en un informe de los resultados o

conclusiones. Mientras que esposible emplear el esPíritu científico sin investiga-

ción, sería imposible emprender una investigación a fondo sin emplear esPíritu y

método científico. "
De lo anterior podemos deducir que la "investigación esuna fase más

especializada de la metodología científica."3

Según el Webster'sInternational Dictionary, 41a investigación es defini,

da en una forma más descriptiva u operativa: "es una indagación o examen

cuidadoso o crítico en la búsqueda de hechos o principios; una diligente

pesquisa para averiguar algo". Esta definición expresa claramente el hecho

de que la investigación no es una mera búsqueda de la verdad, sino una

indagación prolongada, intensiva e intencionada. Es decir, la investigación

por sí misma constituye un método para descubrir la verdad; es, en reali,

dad, un método de pensamiento crítico.

Comprende la definición y redefinición de problemas, la formulación

de hipótesis o soluciones sugeridas, la recopilación, organización y valora,

ción de datos, la formulación de deducciones y alcance de consecuencias, y,

por último, el ensayo cuidadoso de las conclusiones para determinar si en,

cajan con las hipótesis formuladas.

Ander Egg5concluye a partir de varias definiciones, en una que nos

presenta una amplia proyección en relación con las diversas disciplinas cien,

tíficas: "[...]es un procedimiento reflexivo, sistemático, controlado y crítico, que

permite descubrir nuevos hechos o datos, relaciones o leyes, en cualquier campo

del conocimiento humano".

Arias Galicia6 nos presenta la definición siguiente: "[...]la investiga,

ción puede ser definida como una serie de métodos para resolver problemas cuyas

soluciones necesitan ser obtenidas a través de una serie de operaciones lógicas,

tomando como punto de partida datos objetivos".

3 Ibid.
4 Webster's, citado por Whitney, Ekmenros de investigación, p. 19.

Ander- Egg, Ezequiel, Técnicas de investigación social, p. 28.
6 Arias Galicia, Fernando. Introducción a la técnica de la investigación en psicología, p. 28.
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En la anterior definición encontramos una manifestación clara del

método científico en función de la resolución de problemas a partir de da,

tos específicos tomados de la realidad.
El Diccionario de Educación7 define la investigación de la siguiente

manera: "La investigación cuidadosa e imparcial de un problema, basada en lo

posible en hedws demostrables, que implica distinciones matizadas, interpreta-

ciones y por lo común ciertas generalizaciones".

Esta definición nada nos dice de la investigación educativa o educa,

cional, de la cual podemos decir que es la investigación aplicada al campo

de la educación, o que está íntimamente relacionada con sus problemas. En

otra formulación diremos que es el nombre que se da a un procedimiento

científico empleado para responder a problemas específicos de la educación
en sus diferentes niveles.

Según Monroe,8 el propósito final de la investigación educativa no es

otro que el descubrir principios y generar procedimientos, para luego apli,

carlos en el campo de la educación; por tanto, ha de concluir en la

formulación de principios y procedimientos.

La investigación, por ser sistemática, genera procedimientos, presen,

ta resultados y debe llegar a conclusiones, ya que la sola recopilación de

datos o hechos y aun su tabulación no son investigación, sólo forman parte

importante de ella. La investigación tiene razón de ser por sus procedimien,

tos y resultados obtenidos.

Para la sistematización de la investigación tomamos generalmente las

etapas de proceso de la investigación científica, las cuales se desarrollarán

una por una en las páginas siguientes de esta obra.

La investigación científica, como base fundamental de las ciencias,

parte de la realidad, investiga esa realidad, la analiza, formula hipótesis y

fundamenta nuevas teorías o con muy poco conocimiento de ella. El cono,

cimiento de la realidad es la mayor garantía para cualquier proceso

investigativo. Si durante el desarrollo de este proceso el investigador no se

sirve de un diseño previo, de una estructura básica, su trabajo puede resul,
tar infructuoso.

7 Citado por Whitnev, opcit., p. 21.
8 lbid., p. 20.
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No se puede hacer investigación

a espaldas de la realidad...

El esquema del proceso de la investigación puede ayudamos a
estructurar nuestro diseño. No es una camisa de fuerza. Por el contrario, es

de gran elasticidad e imprime seguridad al desarrollado, hasta el punto que
la realizaciónde cada etapa permite, asimismo, el control de los pasos ante,
riores y da lugar a posibles modificaciones antes de continuar con el paso
siguiente (véaseesquema de página 45).

Finalmente, conviene anotar que investigar es: Ver en la realidad
lo que otros no han visto.

CARACTERÍSTICASDELA INVESTIGACIÓN

La investigación recoge conocimientos o datos de fuentes primarias y los

sistematiza para el logro de nuevos conocimientos. No es investigación con,

firmar o recopilar lo que ya es conocido o ha sido escrito o investigado por

otros. La característica fundamental de la investigación es el descubrimien,

to de principios generales.

El investigador parte de resultados anteriores, planteamientos, pro,

posiciones o respuestas en tomo al problema que le ocupa.
Para ello debe:

1. Planear cuidadosamente una metodología.
2. Recoger,registrar y analizar los datos obtenidos.
3. De no existir estos instrumentos, debe crearlos.

La investigación debe ser objetiva, es decir, elimina en el investigador

preferencias y sentimientos personales, y se resiste a buscar únicamente

aquellos datos que le confirmen su hipótesis; de ahí que emplea todas las
pruebas posibles para el control crítico de los datos recogidos y los procedi,
mientos empleados.
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42 La investigación científica

Finalmente, una vez sistematizados los datos, son registrados y expre~

sados mediante un informe o documento de investigación, en el cual se

indican la metodología utilizada y los procedimientos empleados para llegar

a las conclusiones presentadas, las cuales se sustentan por la misma investi~

gación realizada.

FORMASy TIPOSDEINVESTIGACIÓN

Tradicionalmente, y de acuerdo con los propósitos inmediatos que persi~

gue el autor de la investigación, ésta se ha dividido en dos formas y tres
tipos, de los cuales se desprenden o pueden incluirse los diferentes estudios
de investigación.

< Pura . plantealateoría
Formas

Aplicada ~ confronta la teoría con la realidad

! Histórica

TI~ ~Th=~Experimental

Formas de investigación

A la investigación pura se le da también el nombre de básica o funda~

mental, se apoya dentro de un contexto teórico y su propósito fundamen~
tal es el de desarrollar teoría mediante el descubrimiento de amplias

generalizaciones o principios. Esta forma de investigación emplea cui~
dadosamente el procedimiento de muestreo, a fin de extender sus ha~
llazgos más allá del grupo o situaciones estudiadas. Se preocupa poco

de la aplicación de los hallazgos, por considerar que ello corresponde a
otra persona y no al investigador.9

9 Best, J.\v., op. cit., pp. 9 y 10.
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No obstante la carencia de aplicación inmediata, esta fonna de inves,

tigación busca el progreso científico, y su importancia reside en que presen,

ta amplias generalizaciones y niveles de abstracciones con miras a

formulaciones hipotéticas de posible aplicación posterior. Persigue igual,

mente el desarrollo de una teoría o teorías basadas en principios y leyes.

La investigación fundamental es un proceso formal y sistemático de

coordinar el método científico de análisis y generalización con las fases
deductivas e inductivas del razonamiento.

Pardinas10 nos dice que la investigación pura "tiene corno objeto el

estudio de un problema destinado exclusivamente al progreso o a la simple

búsqueda del conocimiento".

A la investigación aplicada se le denomina también activa o diná,

mica, y se encuentra íntimamente ligada a la anterior, ya que depende

de sus descubrimientos y aportes teóricos. Busca confrontar la teoría con
la realidad.

Es el estudio y aplicación de la investigación a problemas concretos,

en circunstancias y características concretas. Esta forma de investigación

se dirige a su aplicación inmediata y no al desarrollo de teorías.

"La investigaciónaplicada,movidapor el esPíritude la investigaciónfun-

damental,ha enfocadola atenciónsobrela soluciónde teorías.Conciernea un

grupoparticular másbienquea todosengeneral.Serefierea resultadosinmedia-

tosy sehalla interesadaenelperfeccionamientodelosindividuosimplicadosenel

procesodela investigación".11

Tipos de investigación

Cuando se va a resolver un problema en forma científica, es muy convenien,

te tener un conocimiento detallado de los posibles tipos de investigación que

se pueden seguir. Este conocimiento hace posible evitar equivocaciones en la

elección del método adecuado para un procedimiento específico.

Conviene anotar que los tipos de investigación difícilmente se

presentan puros; generalmente se combinan entre sí y obedecen siste,

10 Pardinas, op. cit., p. 45.

11 Best, ].\v., op. cit., p. 13.
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máticamente a la aplicación de la investigación. Tradicionalmente se
presentan tres tipos de investigación. Abouhamad12 anota que de éstos

se desprende la totalidad de la gama de estudios investigativos que tra,

jinan los investigadores.

Tipos de investigación:

·Histórica mmmmm Describe lo que era.·Descriptiva mmmm Interpreta lo que es.·Experimental muum Describe lo que será.

Investigación histórica

La investigación histórica trata de la experiencia pasada; se aplica no sólo a

la historia sino también a las ciencias de la naturaleza, al derecho, la medi,

cina o cualquier otra disciplina científica.

En la actualidad, la investigación histórica se presenta como una bús,

queda crítica de la verdad que sustenta los acontecimientos del pasado.

La tarea del investigador en este tipo de investigación tiene las si,

guientes etapas: 13

.Enunciado del problema.

< Fuente primaria

.Recolección de la información

Fuente secundaria

~ Critica externa ~ Forma

.Criticadedatosyfuente ------. Critica interna ~ Contenido

.Formulación de hipótesis.

.Interpretación e informe.

1.Enunciación del problema. La indagación histórica se da cuando se

quiere entender un hecho o experiencia del pasado. Al igual que cualquier
indagación científica, nace de una situación problemática que impulsa al

12 Abouhamad, Apuntes de investigación en ciencias sociales, p. 52.

13 Van Dalen y Meyer, op. cit., pp. 200 Y ss.

...
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investigador a emprender la búsqueda de una solución. Al iniciar el proce,

so, el investigador no tiene una noción clara del problema, pero luego in,
tenta aislar uno a uno los elementos fundamentales de su incertidumbre y

llega a formular un enunciado simple, claro y completo.

2. Recolección del material informativo. El investigador cuenta con

fuentes primarias y secundarias. De las fuentes primarias el investigador

obtiene las mejores pruebas disponibles: testimonio de testigos oculares de

los hechos pasados y objetos reales que se usaron en el pasado y que se

pueden examinar ahora. Estas fuentes constituyen elementos básicos de la

investigación.

El investigador recurre también a fuentes secundarias, es decir, a la

información que proporcionan las personas que no participaron directa,

mente en ella. Estos datos los encuentra en enciclopedias, diarios, publica,

ciones periódicas y otros materiales.

Las fuentes primarias y secundarias pueden hacer que el investigador

modifique el esquema del problema cuando la información indique que ello
es necesario.

3. Crítica de las fuentes. El investigador examina cuidadosamente cada

uno de los elementos de que dispone y procura determinar qué grado de

confiabilidad posee. Somete sus documentos a una crítica interna y externa.

Mediante la cTÍticaexterna el investigador verifica la autenticidad o la

validez de un documento o vestigio, a fin de ver si le sirve como prueba.

Formula una serie de preguntas hasta determinar cuándo, dónde y por qué

fue producido un documento o vestigio, y verifica quién fue su autor. Pro,

cura restaurar la forma original y el lenguaje empleado por el autor.

El investigador puede llevar a cabo su trabajo de buscar la autentici,

dad con mayor éxito si posee conocimientos históricos y de carácter gene'

ral; además debe tener sentido de la cronología, sentido común, capacidad

para comprender el comportamiento humano.

La cTÍticainterna tiene por objetivo determinar el significado y la

confiabilidad de los datos que contiene el documento, condiciones en las

que se produjo, validez de las premisas intelectuales que usó el autor y la

interpretación concreta de los datos; conocer el motivo que indujo al autor

a redactar un informe y si expresa sus verdaderos sentimientos.

4. Formulación de hipótesis. El investigador, basado en las fuentes y la

crítica de las mismas, propone distintas hipótesis que expliquen los hechos.
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Éstos, aislados carecen de significado; en consecuencia, los investigadores

no pueden limitarse a describirlos y clasificarlos según sus características

superficiales.

5. Interpretación e informe. La exposición del investigador incluye el

enunciado del problema, una reseña de la literatura utilizada, los supuestos

básicos de la hipótesis, la formulación de esta última, los métodos que se

emplearon para ponerla a prueba, los resultados que se obtuvieron, las con~

clusiones a que se llega y una bibliografía.

Investigación descriptiva

Comprende la descripción, registro, análisis e interpretación de la natura~
leza actual, y la composición o procesos de los fenómenos. El enfoque se
hace sobre conclusiones dominantes o sobre cómo una persona, grupo o
cosa se conduce o funciona en el presente. 14

La investigacióndescriptiva trabaja sobre realidadesde hecho, y su ca~
racterísticafundamental es lade presentamos una interpretación correcta.

La tarea del investigador en este tipo de investigación tiene las si~
guientes etapas:

1. Descripción del problema.
2. Definición y formulación de hipótesis.
3. Supuestos en que se basan las hipótesis.
4. Marco teórico.
5. Selección de técnicas de recolección de datos.

a) Población.

b) Muestra.

6. Categorías de datos, a fin de facilitar relaciones.
7. Verificaciónde validezde instrumentos.

8. Descripción, análisis e interpretación de datos.

En torno a cuáles serán los diversos tipos de estudios descriptivos no
hay acuerdo entre los investigadores, pues son las interpretaciones que al
respecto se presentan. Abouhamad15incluye las siguientes:

14 Best.J.\v.. op. cit., p. 53.

15 Abouhamad. op. cit., p. 53.
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1. Estudio por encuesta. La realidad que se obtiene es limitada por el
tipo de pregunta.

2. Estudios de casos. Son productivos cuando se determina un núme~

ro de casos confiables, ya que el estudio aislado de un caso no es un aporte.
3. Estudios exploratorios. Se realizan con miras a consecución de da~

tos fieles y seguros para la sistematización de estudios futuros.

4. Estudios causales. Se determina el porqué de la aparición de ciertos
fenómenos.

5. Estudios de desarrollo. Se presentan en función de tiempo y de la
continuidad de un fenómeno a largo plazo.

6. Son los que nos proyectan la realidad de un presente hacia un futu~

ro. Si sucede esto, posiblemente ocurra aquello.

7. Estudios de conjuntos. Son los que buscan la integración de datos.

8. Estudios de correlación. Determinan la medida en que dos o más
variables se relacionan entre sí.

Investigación experimental

Se presenta mediante la manipulación de una variable experimental no

comprobada, en condiciones rigurosamente controladas, con el fin de des~

cribir de qué modo o por qué causa se produce una situación o aconteci~
miento particular.

El experimento es una situación provocada por el investigador para

introducir determinadas variables de estudio manipuladas por él, para con~

trolar el aumento o disminución de esas variables y su efecto en las conduc~
tas observadas. 16

En el experimento, el investigador maneja de manera deliberada la
variableexperimental y luego observa lo que ocurre en condiciones contro~
ladas.

La tarea del investigador en este tipo de investigación presenta las
siguientesetapas:

1. Presencia de un problema para el cual se ha realizado una revi~
sión bibliográfica.

16 Pardinas. op. cit., p. 98.



l
48 La investigación científica

2. Identificacióny definición del problema.
3. Definición de hipótesis y variables.Y la operacionalización de las

mismas.

4. Diseño del plan experimental. Tiene cinco aspectos:

a) Diseño de investigación.
b) Determinación de la población y muestra.
e) Selección de instrumentos de medición.

d) Elaboración de instrumentos y procedimientos para la obten,
ción de datos.

5. Prueba de confiabilidad de datos.

6. Realizaciónde experimentos.

7. Tratamientos de datos. Aquí, en este punto, hay que tener en
cuenta que una cosa es el dato bruto, otro el dato procesado y
otro el dato que hay que dar como definitivo.

Se habla del experimento controlado que consiste en la selección de
dos muestras aleatorias: una, la muestra experimental sujeta a una variable
especial, y la otra, la muestra de control no sujeta a la influencia de la mis,
ma variable. Comparando las características finales de las dos muestras, se
puede determinar el efecto del experimento.

Cuando se presenta una diferencia significativa entre la muestra ex,
perimental y la muestra de control, es necesario analizar la hipótesis y
volver a realizar el experimento. La dificultad se encuentra en lograr la
uniformidad de las características en la muestra experimental, y la muestra
de control exigeprecisión en el cálculo de las características. 17

En tomo a la investigación experimental se presentan diversos tipos
de diseños experimentales.

Diseños
Preexperimentales I

Experimentales I

Cuasiexperimentales I

Los diseños preexperimentales más conocidos son:

1. Estudio de caso con una sola medición.

17 ¡bid.
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2. Diseño pretest,postest de un sologrupo.
3. Comparaciones con un grupo estático.

Para los diseños experimentales tenemos:

1. Diseño de grupo de control pretest'postest.
2. Diseño de cuatro grupos de Solomon.
3. Diseño de grupo postest.
4. Diseños factoriales.

En tomo a los diseños cuasiexperimentales, la gamaes más amplia, de
loscuales podemos citar:

1. Experimento de seriescronológicas.
2. Diseño de muestras cronológicas equivalentes.
3. Diseño de materiales equivalentes.
4. Diseño de grupo de control no equivalente.
5. Diseños compensados.
6. Diseños de muestra separada pretest,postest.
7. Diseño de muestra separada pretest'postest, con grupo control.
8. Diseño de seriescronológicas múltiples.
9. Diseño de ciclo institucional secuente.

10. Análisis de discontinuidad en la regresión.

Otros tiPos de investigación

Talcomo anota Abouhamad, 18de los tipos de investigación histórica, des,

criptiva y experimental considerados como la categorización clásica y por
tanto la más conocida y trajinada por investigadoresy estudiantes de inves,

tigación dependen gran variedad de tipos de investigación, que muchas
veces se llegan a confundir con algunos tipos de diseño por llevar igual
nombre de aquéllos, lo cual crea confusión; esto se debe a la estructura

metodológica,modelo que se trabaje y a la forma como el diseño asume la
realidad.

Entre los tipos de investigación no mencionados tenemos:

18 Abouhamad. Apuntes de invesligación en ciencias sociales, p. 52.
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INvESTIGACIÓNCORRELACIONAL.En este tipo de investigación se per,

sigue fundamentalmente determinar el grado en el cual las variaciones en
uno o varios factores son concomitantes con la variación en otro u otros

factores. La existencia y fuerza de esta covariación normalmente se deter,

mina estadísticamente por medio de coeficientes de correlación. Es conve,

niente tener en cuenta que esta covariación no significa que entre los

valores existan relaciones de causalidad, pues éstas se determinan por otros

criterios que, además de la covariación, hay que tener en cuenta.

Características:

1. Es indicado en situaciones complejas en que importa relacionar

variables,pero en las cuales no es posibleel control experimental.
2. Permite medir e interrelacionar múltiples variables simultánea,

mente en situaciones de observación naturales, como en los ejem,

plosofrecidos.
3. Permite identificar asociacionesentre variables,pero hay que pre,

venir que ellas sean espurias o falsas, introduciendo los controles
estadísticos apropiados.

4. Es menos riguroso que el tipo de investigación experimental por'

que no hay posibilidad de manipular la variable (o variables)

independiente(s) ni de controlarlas rigurosamente.

En consecuencia, no conduce directamente a identificar relaciones

causa, efecto, pero sí a sospecharlas.

Ejemplos de investigaciones correlacionales son los siguientes:

a) En un grupo de estudiantes, determinar la relación entre in,

teligencia (C.I.) , estado nutricional, educación y nivel de in,

greso de los padres.

b) En un grupo de trabajadores, identificar el grado de satisfac,

ción con el trabajo en relación con el nivel educativo, ingreso

salarial, condiciones del trabajo y número de hijos.

e) Uso de métodos de planificación familiar en relación con años
de estudio, residencia rural o urbana y nivel de aspiraciones

para con los hijos.
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Etapas en investigaciones correlacionales:

1. Definir el problema.
2. Revisar la literatura.

3. Determinar el diseño operacional:

a) Identificar lasvariables pertinentes.

b) Seleccionar los sujetos apropiados.
e) Determinar cuáles instrumentos son los más apropiados para

obtener los datos.

d) Seleccionar las técnicas de correlación estadística apropiadas

para los datos.

4. Recoger los datos.
5. Analizar los datos por medio de las correspondientes técnicas

correlacionales e interpretar los resultados.

ESTUDIODECASO.Este tipo de investigaciones es apropiado en situa,

ciones en las que se desea estudiar intensivamente características básicas,

la situación actual e interacciones con el medio de una o unas pocas unida,

des tales como individuos, grupos, instituciones o comunidades.

Características:

1. Este tipo de investigaciones tienen como características el es,
tudio a profundidad de una unidad de observación, teniendo en
cuenta características yprocesos específicoso el comportamiento
total de esa unidad en su ciclo de vida total o un segmento de ella.

2. Son particularmente útiles para obtener información básica para

planear investigaciones más amplias, pues, debido a lo intensivo
de la indagación, arrojan luz sobre importantes variables, inter,

acciones y procesos que merezcan ser investigativos más exten,
sivamente.

Sin embargo, sus resultados son difícilmente generalizables a las po'

blaciones a las cuales pertenecen los casos, pues éstos generalmente se es,
Cogen porque representan situaciones dramáticas más típicas.

Ejemplos de estudio de caso pueden ser los siguientes:


