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/mecanismos para prevenir y/o resolver conflictos: la negociacin, la medlagig&n, la conci
la facilitacién y el arbitraje.
El enfoque dado a la implementacion de los Métodos RAC en el sistema de justi;la‘:-sul

aprendizaje para operadores del sistema de justicia.

sistema de resolucién de conflictos (en sentido amplio, abarcando el
stivos de Resolucién de Conflictos), se ha sostenido, que
euenta on diversos mecanismos o procedimientos para la
6 os nﬂictos, gesﬂonéndolos con el menor cos
sobre la base del prlndpio de su si¢




’ jue a su intervenc
0 mediante otros medios pacifica
en el dmbito judicial, socia

en el marco de Reforma Judicial existe un importante

lizacién de los Métodos Alternativos de Resoluc

cién y la instituciona

e sentido se ha ido desarrollando un movimie
6n Alternativa de Conflictos entre las déc

tema relevante la Paz social y los Métodos
del 2016.

este marco, congruente con la misién de la Escuela Judicial, el Médulo

rnativa de Conflictos —RAC- pretende aproximar al operador juri
comprensién de campo, aunque condensado, de los sistemas de Resolud_ de
como de o fundamental, y las variantes de aplicacién de los llamados Métodos Al
c de Conflictos, y respecto a esto el enfoque sistémico de los M

ecuado. En suma son Métodos especializados q
fin, que es la resolucién de los conflictos que se susc
educadora hacia una nueva cultura de evitar y
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111, RESULTADOS DE APRENDIZAI
Se espera que al términa del Médulo el estudiante sea capaz de:

. wmmmuwmvbmamumm
Conflictos para su intervencion, principatmente la mediacién, concitiacion y el
Identificar fas posiciones y los intereses en las confiictos,

Distinguir los principales Métados RAC- Negociacin, mediacion, condifiacin
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con enfoque de acceso a fusticia y democradia.
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Justicia y la paz social.
Wumammmwmm




administracién de Justicla. -
; 2.3 Sistemas de Resolucién de Conflicto, Proceso Judicial y
24 3 de conocer los Métodos RAC por ios operadore
3. Resolucitn de Confiictos en el dmbito Judicial y Extrajudicial -
‘3 3.1 Resolucion de Conflictos dentro del Proceso Judicial
S Eiokdnd: 3.1.1 Resolucion de Confiictos ante ef luez ¢

"""““‘.'::' 31,2 Resolucién de Conflictos can asistencia de terceros fuera de
;-m. v : 3.2 Resolucion de Conflictos fuera del Proceso Judicial

| dmbito judiclal Y | 53 e o405 Alternativos de Resolucion de Canflictos A
| extralvdicial | 5414 cultura del litigio .
1.5 Caracterizacion prefiminar de; Negociacion, M
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5.8.1 Rol def Abogado de parte, Intereses vs. derechos.

5.9.2 Importancia de que &l Abogado tenga o ocimiento

5.10 Mediacidn dentro del Proceso Judicial

5.10.1 Mediacidn ante ol Juez

5.10.2 Mediacion en la Oficina de Mediacion del Poder Judicial
5.11.Mediacidn extrajudicial o
&. Concillacién

6.1 Concepto

6.2 Caracteristicas

6.3 Conciliacidn en sede Judicial

6.4 Efectos legales de 13 Mediaddn respecto a la Conciliacid
normas procesales

6.5 Conciliacidn en sode extrajudicial

6.6 Rol y funcién del conciliador

6.7 Procedimiento
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